Die Erstinbetriebnahme

Da fur die langlebige und sichere Funktion lhres Globe-fire Ofens, wie auch fur
jeden anderen Pelletofen, bestimmte Voraussetzungen erfilllt sein sollten, bieten
wir hier exklusiv folgendes an:

Fur die Erstinbetriebnahme und die Wartung ist der Fachbetrieb oder die Fachkraft
zustandig, hier empfehlen wir unseren Globefire Servicepartner der ihnen fur
Deutschland auch den Wartungsvertrag anbietet:

MKE Energietechnik GmbH
Agathawall 3-5,

47589 Uedem / Deutschland

Tel.: +049 (0)2825 539 6040

E-mail: info@mke-energietechnik.de

Bitte machen Sie Ihre Kunden darauf aufmerksam gentigend Zeit fiir die Erstinbetriebnahme
ein zu planen.

- Anpassungen des Ofens an den Kaminzug

- Anpassung der Ofenleistung an die Raumlichkeiten beim Kunden

- Erkldrung der Ofenfunktionen

- Erkléarung Reinigung des Ofens

- Erklarung Flammenbild

- Erklarung des Heizmaterials (Gute/Schlechte Pellets)

Unsere Servicepartner MKE bietet dies zu einem Preis von:% € 195,00 incl. MwSt. an.
Die Bezahlung erfolgt direkt an MKE, dieses Angebot gilt fir das ganze deutsche
Festland (ausgenommen Inseln) Als weiteren Service bietet MKE einen Wartungs-vertrag an.

)

Fur die Erstinbetriebnahme und die Wartung ist der Fachbetrieb oder die Fachkraft zustandig,
hier empfehlen wir unseren Globefire Servicepartne fiir Osterreich:

Pelletofenservice Schneeweis Pelletofenservice Wenzl

Markt Platz 17-19 Unterer Aubachweg 3

2753 Markt Piesting 6300 Warg|

Tel.: 0043-(0)650-4816 131 Tel.: 0043-(0)650-2010 758

Mail: office@pelletofen-service.at Mail: office@pelletofen-service.eu

Bitte machen Sie lhre Kunden darauf aufmerksam gentigend Zeit fiir die Erstinbetriebnahme
ein zu planen.

- Parametereinstellungen

- Anpassung lhres Pelletofen an die Aufstellungssituation

- Erklarung der Ofenfunktionen und Betriebsweise (Programmierung),
durchzufiihrenden Reinigungsarbeiten, zu verwendenden Pellets.

- Aktivierung Hersteller Garantie

- kostenloser Telefonsupport

Unsere Servicepartnern Fa. Schneeweis und Fa.Wenzel bieten dies zu einem Preis von:
% € 180,00 incl. MwSt. an.
Die Bezahlung erfolgt direkt an Fa. Schneeweis oder Fa. Wenzel

Bei der Anmeldung zum Jahresservice werden Sie automatisch zur jahrlichen Wartung lhres
Pelletofen kontaktiert.
Den Regelmafigen Jahresservice fuhren wir bei lhrem Pelletofen gerne durch.

Reparaturen bei Inrem Globe-fire Pelletofen fuhren wir in der Heizsaison in der Regel innerhalb
von 7 Werktagen durch.

Fir Reparaturen in normalem Umfang verrechnen wir einen Pauschalpreis inkl. Anfahrt und inkl.
Arbeitszeit in einem Radius von 100 Km. von % € 180,00 inkl. Mw.St.

Barzahlung bei Fertigstellung an den Monteur.

Zuzuglich eventuell benétigter Ersatzteile.

Bitte halten Sie das Datenblatt (Seite aus der Bedienungsanleitung) und
die Rechnung fiir evtl. Fragen griffbereit, bzw. ibersenden Sie dies
ebenfalls per e-mail.
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